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Handleiding VIP Samenwerken 
Deze handleiding maakt je wegwijs in het samenwerkingssysteem van VIPLive. De algemene 
instructievideo over communiceren met VIP Samenwerken kun je hier bekijken. Alle handleidingen 
vind je op de webpagina ‘VIPLive Handleidingen:   

 
STAP  ONDERWERP  INHOUD  INFO VIPLIVE  

1  Eigen account  Voor de VIPLive Samenwerking heeft 
iedereen in de huisartsenpraktijk een 
eigen account nodig met eigen 
emailadres en telefoonnummer.  

Een foto of scan van het formulier mail 
je naar: info@calculus.nl. Dit formulier 
is hier te vinden onder.    

2  Single-sign-on  
(=Zorgportaal/ 
externe 
toegang)  
1 knop  

Om rechtstreeks verbinding te maken 
tussen je HIS en VIPLive, en om 
patiënten buiten de keten aan VIPLive 
toe te voegen, is er een Zorgportaal 
knop aan je HIS toegevoegd.  

Bel met de Calculus helpdesk: telefoon 
088-5281020 (optie1)  

3   Aanvraag  
Inlog (externe) 
zorgverleners  

De huisartspraktijk of jijzelf nodigt 
hulpverleners uit die geen VIPLive 
hebben voor het aanvragen van een 
account. Dit doe je via de knop  
‘uitnodigen zorgverleners’ in VIPLive. 
Een alternatief is om HZD een 
deelnemerslijst te sturen.  

Dit kan via knop ‘uitnodigen 
zorgverlener’ in VIPLive. Zie deze 
instructievideo .   
Of zie voor de deelnemerslijst bijlage 1 
(zie hieronder) en stuur deze aan 
j.tevelde@hzd.nu  

4  Chatten via 
VIPLive en app 
‘Calculus  
VIP’  

Je instrueert je collega’s met chatten in 
VIPLive.   

Hiervoor kun je gebruikmaken van 
instructiefilmpjes die op de 
handleidingenpagina staan.  
 

6  Activeer App 
voor patiënt of 
mantelzorger 

Je instrueert de familie met chatten in 
VIPLive. Geef de informatiefolder mee 
van VIPLive.  

Aanpasbare folder om (van te voren) 
mee te geven, klik hier.  

 

7  Agenda MDO 
met het 
kernteam 
ouderenzorg 

Je maakt de agenda met behulp van 
het ouderenrapport, zie hier.  

 

  

Overleg via VIPLive ‘chat zonder 
patiënt’.  
In VIPLive bij stap 1 kies je voor optie 
‘verder zonder patiënt’ en in de app kies 
je voor ‘gesprek met zorgverlener(s)’.  

8  Gezondheidsplan 
VIPLive  

Leg afspraken en actiepunten vast wat 
betreft problemen die de patiënt 
ervaart, of doelen die hij of zij heeft 
gesteld. Afspraken verwerk je via het 
SFMPC-model. 

Klik hier voor meer informatie over het 
gezondheidsplan op onze website. 

9  Instructie en 
support  

Hulp nodig? Neem contact met ons op:  
Jaap te Velde; j.tevelde@hzd.nu   

  

 
  

https://www.youtube.com/watch?v=D-8J7DGSRTA
https://calculus-software.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIEK/overview?mode=global
http://bit.ly/2FKOk1Q
https://bit.ly/2DQa46B
https://bit.ly/2DQa46B
https://bit.ly/2DQa46B
https://calculus-software.atlassian.net/wiki/spaces/PUBLIEK/overview?mode=global
https://calculus-software.atlassian.net/wiki/spaces/VS/pages/1546682443/Flyers+voor+de+pati+nt
https://www.hzd.nu/ouderenzorg/14-mdo
https://www.hzd.nu/ouderenzorg/7-gezondheidsplan
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Deze lijst kun je mailen naar Jaap te Velde via j.tevelde@hzd.nu  
 
Naam  Functie   Emailadres   06-nummer  

(voor 
inloggen)   

Organisatie  Organisatie 
AGB (indien 
van 
toepassing)  
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Start een beveiligde sessie in VIPLive.  

 
  
Vervolgens zie je onderstaand menu verschijnen. Klik dan op ‘uitnodigen zorgverleners’.   

 
  
  

Klik op je naam rechts bovenin   
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Je komt nu in onderstaand venster: vul de gegevens per zorgverlener in.  
 

 

 

Deze tekst kun je naar 
eigen wens aanpassen  

 

  
  
  
  
  

Tot slot:  Klik hierna op  verzend .   


